E-Business Suite Special
Edition

Utfordringen

Basert pa mange ars erfaring med mer enn tusen
mellomstore virksomheter som kunder, har Oracle
utviklet en solid forstaelse av hvilke
forretningssystemer virksomheter av denne
starrelsen oftest har bruk for. Oracle har derfor
skapt lgsningen E-Business suite — Special Edition,
som er skreddersydd for mindre og mellomstore
virksomheters behov. Lasningen er tilpasset
bedrifter fra 10 til 30 brukere.

Lgsningen

Lgsningen for mindre og mellomstore bedrifter er
fullt ut internettbasert og bygget opp med de
viktigste forretningsprosessene i virksomheten som
standard. E-Business Suite Special Editidon kan
selvfglgelig utvides til en full E-Business Suite-
lgsning pa et senere tidspunk.

E-Business Intelligence
Intelligence-produkter

Oracle E-Business

integrerer data fra ERP-systemer, for s& &
presentere informasjonen som ngkkeltall (key
performance indicators, KPI’er), advarsler hvis tall
kommer utenfor gnskede grenser (varsler),
ledelsesinformasjon, samt daglig rapportering og
analyse. All informasjon er gruppert i forretnings-
omrader, for & sikre at det er lett for sluttbrukeren a
finne de korrekte opplysningene.
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Innkjop

e Hele prosessen fra rekvisisjon til betaling.

e Rekvisisjoner opprettes automatisk basert pad
min/maksendringer i lager.

e Rammeavtaler og leverandorstyring.

e Ledelsesinformasjon som gir overblikk over
forbruk etter grupper, leveranderevne,
prisfluktuasjon m.m.

Otrdrestyring

e  Ordremottak

e  Prisstruktur og rabatter.

e Rabatter beregnes under ordreinnleggelsen,

og ptis/rabatter fremgar av faktura.

e Rabatter, marginer m.m kan males direkte
mot ordre.

Lagerstyring
e Sanntidsoversikt over lagerbeholdninger og

ordrer, kan utvides til adgang fra mobil
enhet.

e Lagre kan settes opp til intern konsolidering
og intern flytting ved ordrereservering, hvor
omkostninger vises i sanntid.

e  Oppdateres lageret ved forsendelse, oppstar
ofte lagerskjevheter pga. returvarer, skader
m.m. Derfor er det lagt inn mange
statustriggere for a sikre styring.

Okonomi

Okonomisystemet inneholder

e Hovedbok

e Kundereskontro

e Leverandorreskontro

e Anleggsregister
Systemet stotter bl.a. 6 dimensjoner i
kontostrengen, flere valutaer og

organisasjoner, og er integrert med Excel.



Programvare

Oracle @konomi 11i

Oracle Lagerstyring 111

Oracle Ordrestyring 111

Oracle Innkjop 111

Oracle Business Intelligence for skonomi

og logistikk

Nve moduler i pakketeringen:
Oracle Produksjon 111

Oracle Telesalg og salgsautomasjon 11i

Oracle Teleservice 111

Maskinvare

Losningen leveres pa en Linux-tjener.

Implementering

Losningen implementeres etter folgende modell:

e Presentasjon

e Intervju

e Oppsett av system
e  Opplaring

e Produksjon

Arbeidet kan gjores i et tempo som passer din
virksomhet.

Opplering

Opplaring kan tilbys som e-lering, hvor
vitksomhetens medatrbeidere via en nettleser kan
ta kurs i de modulene som er relevante for den

enkelte rollen.
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Oracle utvider losningstilbudet til
SMB-bedrifter

Oracle utvider sitt lpsningstilbud med
moduler for salgsautomasjon, telesalg,
teleservice og produksjon.

Med dette tilbyr Oracle SMB-markedet enda
flere funksjoner som virker rasjonaliserende og
oker effektiviteten. Disse var tidligere forbeholdt
langt storre virksomheter. Blant annet gjelder
dette call-center-funksjonalitet, og mulighet for
serviceagenter til 4 oppdatere kundeinformasjon
og oppdage muligheter for kryssalg.

Oracle E-Business Suite Special Edition er et
prisgunstig, forhandskonfigurert og
forhandsinstallert standard ERP-system, som
tilbys til smé og mellomstore bedrifter.

Det unike med Oracles losning er at alt samles i
ett system pd én tjener, og at all funksjonalitet er
internettbasert. Det betyr blant annet at ansatte
alltid kan koble seg opp mot bedriftens nettverk,
uavhengig av om de for eksempel befinner seg
pd hjemmekontoret eller i utlandet.

Den opprinnelige pakken inneholdt
applikasjoner for ekonomi, ordrestyring,
lagerstyring og innkjep, som alle var en del av
Oracles standard E-Business Suite. Det samme
gjelder for modulene som programpakken na er
utvidet med.

Losningen er fullt integrert med innebygget
Business Intelligence og portaladgang for kunder
og leverandorer. Losningen er moduler og kan
utvides etter behov.

Attraktiv prising, funksjonalitet i losningen samt
muligheten til 4 kunne oppskalere har gjort
lpsningen spesielt interessant for SMB markedet
med en losning som tidligere har vert
forbeholdt de store selskapene i Norge.




